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THE POWER OF  
IMPROVEMENT 
WIE VIEL POWER STECKT IN DER VERBESSERUNG? DIESER FRAGE GEHEN AM DRITTEN 
SWISS LEAN CONGRESS DREIZEHN TOP-REFERENTEN UND FÜNF ERSTKLASSIGE 
KEYNOTE SPEAKER AUF DEN GRUND - SIE WERDEN STAUNEN!

Lean und Change Management, Leadership, Digitalisierung und Zukunftstrends zählen nicht 
nur zu den Erfolgsfaktoren der heutigen Zeit, sondern auch zu den Kernthemen am diesjährigen 
Swiss Lean Congress. Unter dem Motto "The Power Of Improvement"  richtet sich der grösste 
Lean Management-Kongress der Schweiz an die Führungskräfte aller Branchen. Erfahrene 
Top-Manager, erfolgreiche Geschäftsführer und etablierte Experten/innen der Prozessexzellenz 
treten auf die Bühne und faszinieren die Teilnehmenden mit ihrem Know-how.

Success Stories, Workshops und VIP-Round-Tables für die Industrie, das Gesundheitswesen, 
den Dienstleistungssektor und neu auch die Baubranche sind Teil der selbst kombinierbaren 
Programm-Sessions. Daneben sorgen unsere Keynote Speaker für ein Spektakel im World Trade 
Center Zurich. Seien Sie dabei, wenn grossartige Experten ihr einzigartiges Wissen zum Besten 
geben.

 

UNSERE KEYNOTE-SPEAKER

Dr. Bernhard Heusler
Partner, HWH AG 
ehem. Präsident FC Basel 1893

Mark Graban
Author, Speaker, Consultant

Dr. Stefan Nöken
Mitglied der Konzernleitung 
Hilti AG

Lars Thomsen
Chief Futurist 
future matters AG

Prof. Dr. Stephan Höfer
Produktionsmanagement 
Lean Enterprise Management 
Institut

PROGRAMM
07:30	 �Registrierung, Begrüssungskaffee und Erlebnispark

08:30	 �Begrüssung und Eröffnung 
Daniel Odermatt, CEO Leancom GmbH

08:40	 �Leadership und Teamwork - Challenges und Learnings aus dem Fussball 
Dr. Bernhard Heusler, Partner Heusler Werthmüller Heitz AG

09:25	 �Keynote Referat 
Mark Graban, Author, Speaker, Consultant

10:10	 Kaffeepause und Erlebnispark	

10:50	 MORNING �SESSION: Keynote Speech | Success Story | Workshop | VIP-Round-Table

12:20	 Mittagessen und Ausstellung

13:30	 Lean @Hilti - Unser Weg zur operativen Exzellenz 
		  Dr. Stefan Nöken, Mitglied der Konzernleitung Hilti AG

14:10	 Transfer

14:20	 �AFTERNOON SESSION: Success Story | Workshop | VIP-Round-Table

15:50	 Kaffeepause und Erlebnispark

16:20	 Die Zukunft der Arbeit - Megatrends und Tipping Points der kommenden 520 Wochen 
		  Lars Thomsen, Chief Futurist future matters AG

17:00	 �Gemeinsamer Abschluss und Danksagung 
Daniel Odermatt, CEO Leancom GmbH

17:15	 Apéro und Erlebnispark

SESSIONS

Keynote Speech Success Story

Lean Ikone aus Deutschland mit Schwerpunkt 
Lean Administration und Lean Production

Fachvortrag über Prozessexzellenz in der 
Administration

Der Weg zu agilen, verschwendungsfreien 
Prozessen

Anwendungen an realem Business Case sehen

Eindrückliche Erfolgsgeschichten von Schweizer 
Industrie-, Gesundheits-, Dienstleistungs- und 
Bauunternehmen

Erfahrungen, Herausforderungen und Potentiale aus 
der Praxis

Tipps und Tricks für Ihre eigenen 
Veränderungsprojekte

Workshop VIP-Round-Table

Branchenspezifisch für die Industrie, das 
Gesundheitswesen und den Dienstleistungssektor

Erarbeiten von konkreten Lösungen für 
umstrittene Schlüsselthemen

Austausch, Gruppenarbeit, Präsentation, 
Diskussion

Exklusive Fragerunde mit einem unserer 
Keynote Speaker

Persönliche Atmosphäre dank limitierter 
Teilnehmerzahl

Austausch und Diskussion mit einem Profi



	
	

Lukas Küng 
SLIK Architekten GmbH, Zürich 
Partner

Success Story Construction

  

Thomas Hänggi 
Implenia Schweiz AG, Zürich 
Project Manager Lean Construction

Success Story Construction <Die Vereinfachung komplexer Bauvorhaben 
mittels ausgewählter Lean Elemente>

«Lean ist nicht unser Ziel, sondern die Art zu Reisen.»

Katja Gaiser 
Conzzeta AG, Zürich 
Head of Business Excellence

Success Story Service

 

Thomas Kissling 
Migros-Verteilbetrieb Neuendorf AG, Neuendorf 
Direktionsleiter Betrieb Near/Non Food Logistik

Success Story Service

UNSERE REFERENTEN

Peter Dähler 
Rychiger AG, Steffisburg 
Vice President Operations

Success Story Industry

«Lean hilft uns mittels einer strukturierten Vorgehensweise, Probleme zu 
versachlichen, deren Hauptursache zu erkennen und zu beseitigen.»

Stephan Grütter 
Ringele AG, Pratteln 
Lean Projektleiter

Success Story Industry  ‹Die Lean-Infusion - Höchstleistungen ohne 
Dopingkontrolle›

«Hör niemals auf neu anzufangen.»

Urs Cadruvi 
Flury Stiftung, Schiers 
Vizedirektor  |  Mitglied der Geschäftsleitung

Success Story Healthcare  ‹Lean Transformation in komplexen Strukturen›

«Für Unternehmen, die zukünftig im Gesundheitswesen bestehen wollen, ist 
Lean Management in Muss.»

Thomas Tschirky 
Landesspital Liechtenstein, Vaduz 
Mitglied der Spitalleitung

Success Story Healthcare  ‹Von Gross zu Klein zu Gross?›

«Lean Management bedeutet, in Lösungen und dessen Nutzen zu denken.»



Christian Ried 
Johnson & Johnson, Switzerland 
Director of Manufacturing Operations

Workshop Industry <Process Improvement versus Cost Control>

«Lean is about culture, and culture is about trust.» 
 

Alfred Angerer 
ZHAW School of Management and Law, Winterthur 
Leitung Management im Gesundheitswesen

Workshop Healthcare <Lean & Digital - Zwei Welten die enger zueinander 
gehören?>

«Auch die längste Lean Reise beginnt mit dem ersten Schritt.» 

Christophe Makni 
Basler Kantonalbank, Basel 
Group Lead Process Management, Lean and Data Management

Workshop Service <Digital Lean - a culture of experimentation and 
innovation>

«Continuous improvement is better than delayed perfection.» (Mark Twain) 

Theo Lüthy 
Leancom GmbH, Zug 
Senior Lean Master

Moderation

 

Daniel Odermatt 
Leancom GmbH, Zug 
CEO

Begrüssung und Abschluss

«Der heutige Zustand ist der denkbar schlechteste - besser geht immer!» 

ANMELDUNG
Jetzt anmelden unter www.swissleancongress.ch/programm! 
Anmeldeschluss: 23. Oktober 2019

PARTNER
 

KOSTEN
CHF 650.- für Nichtmitglieder (exkl. MwSt.) 
CHF 550.- für Mitglieder einer unserer Partner (exkl. MwSt.)

10% Early Bird-Rabatt auf alle Anmeldungen bis zum 30.06.2019

ZIELGRUPPE 

Führungs- und Fachkräfte sowie Lean-Begeisterte und -Interessierte aus allen Branchen.

ANFAHRT
Das World Trade Center liegt in Zürich-Nord, nahe dem Glattpark und gegenüber dem Schweizer 
Fernsehen. Woher Sie auch anreisen - das WTC ist mit den ÖV oder mit dem Auto gut erreichbar.  

Jetzt anmelden unter 
www.swissleancongress.ch


